Informacion del Servicio Técnico

Juntas rotativas

Durante un periodo se han comprobado fugas de la junta rotativa hidraulica que esta integrada en la

columna en las grias de 8 hasta 24 toneladas.

Se trata de las siguientes juntas rotativas:

- M24 x 1,5 con la referencia 58479 que esta integrada en los
circuitos hidraulicos a la funcién extension afuera y cabrestante.

- M18 x 1,5 con la referencia 58478 que esta integrada en los
demas circuitos hidraulicos.

HMF ha realizado un analisis en las juntas rotativas con fugas y

se han identificado fallos en la junta integrada. El fallo es

causado por variaciones en el proceso de produccion de la junta,

causando fugas especialmente por temperaturas altas en el

sistema hidraulico.

El fallo surge muy poco en comparacion con el nUmero de juntas
rotativas en las grdas. Segun nuestros registros el fallo puede
surgir en los modelos de grda mencionados que hemos
suministrado entre la semana 38-2015 y la semana 39-2016.

Las grias HMF suministradas desde la semana 40-2016 se han
montado con juntas rotativas con una junta mejorada que
corresponde a las especificaciones definidas.

Estas juntas rotativas se identifican en la fecha de fabricacion grabada 40-16
(semana 40 - afio 2016). Unas juntas rotativas (desde 39-16 hasta 42-16) podran
tener grabado el texto SAMPLE.

La foto en la derecha muestra una junta rotativa grabada: SAMPLE y la fecha 41-
16.

Ya que las juntas rotativas del periodo de 38-15 hasta 39-16 podran ser
defectuosas y asi causar fugas, se puede sustituir su stock de juntas rotativas
con nuevas si se pone en contacto con el departamento Aftersales de HMF.

Para las gruas con la junta rotativa del periodo de produccién sobre mencionado,
HMF ofrece una garantia extendida de 12 meses de las juntas rotativas si se
puede documentar fugas. Esto significa que las juntas rotativas en las gridas que
se hayan suministrado durante el periodo de 38-2015 hasta 39-2016 se
comprenden del periodo de garantia de 24 meses.

La tramitacién de las reclamaciones de las juntas rotativas defectuosas del
periodo de garantia extendida se realiza segun el procedimiento estandar:
Procedimiento de garantias para gruas HMF.
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